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Reticencias:

ÅEmpresa grande. 

ÅEmpresa muy conocida y seguida, con 
muchos analistas.

ÅEmpresa “tecnológica”.

ÅGran aumento del precio en los últimos 
años.

ÅEscándalo reciente.

ÅMúltiplos elevados?



Å$40b en ventas,$20bn de beneficio operativo.
Creciendoal 50%anual.

ÅSectoresque vayana existir siempre: publicidad
o propagandacomercial: “El consumidorno es
omnisciente. A menudo no sabe dónde
encontrar lo que busca al precio más barato
posible. Muchas veces incluso ignora qué
mercancíao servicio es el más idóneo para
suprimir el específico malestar que le
atormenta.έLaAcciónHumana,Mises,pág. 386.

ÅMateria prima: atención del consumidor.
Periódicos,radio, TV. Internet. Tamaño: $600b,
1/3 digital.

ÅCrecimientopublicidad: ~PIB. Online: 13% YoY,
móvil: 21%YoY

ÅGoogle: $75b (33%), Facebook: $37b (16%).
90%del incremento.



Cubrir demanda
o generar
demanda



ÅVender emociones y experiencias en un entorno cerrado, sabiendo 
quién está detrás, aunque no lo esté buscando:



Generación
de consenso

ÅContenido mucho más rico para
aprovechar muchas técnicas de
marketingy sesgospsicológicos,con
imágenes,vídeoscortos, vídeosen
3D,diferentesversionesy tamaños.
ÅTACdeGoogle. Margen23%vs49%.



Ventaja competitiva: red de 
2.200 millones de usuarios

ÅServicio público. Coste social. 

ÅCuidar la experiencia. Ecosistema ĄWechat

ÅO eres vencido o eres comprado. WhatsApp, 
Instagram.



Potencial y valoración
EV/EBIT: 13x 2019, 10x 2020



Escándalo

ÅAtaquede losmediostradicionales

Å73% de los encuestadostienen FB
como su red socialfavorita, frente
al 74% en octubre de 2017. Si se
pregunta por eliminar FB, la
respuesta más común es: "Por
qué?“

ÅNadie sabe qué es Cambridge
Analytica. Sólo al explicarlo
cambianlasrespuestas(27%), pero
no los actos,seprefierepérdidade
privacidadal aislacionismo.

ÅEquifax. #DeleteUber



Gracias


